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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Ambito

Nos termos do contrato de prestacdo de servi¢os vigente com a Camara Municipal da
Ribeira Brava, compete a PMVC-Consultoria, Unipessoal, Lda., apoiar a monitorizacao
do Plano de Prevencéo dos Riscos de Gestéo, incluindo os de Corrupcéo e Infracdes
Conexas (PPRG), pelo que elabordmos o presente relatdrio com esse propésito.

O atual PPRG foi aprovado pelo executivo municipal e encontra-se publicitado na pagina
de internet da autarquia, pelo que foram analisadas as medidas propostas e o seu grau
de implementagao.

Atendendo as necesséarias medidas de prevencdo da pandemia da COVID 19, os
trabalhos de monitorizacdo basearam-se, essencialmente, em indagagfes e alguma
recolha por amostragem de informagédo, bem como ao acesso remoto ao ERP da
Medidata.

A responsabilidade pela execugdo das medidas de mitigacdo dos riscos é nos termos
do PPRG do dirigente da unidade organica onde se insere a respetiva atividade,
contudo, existindo apenas um chefe de divisdo nomeado, foram considerados como
responsaveis os trabalhadores que em substancia assumem a implementacdo dessas
medidas e que de acordo com a informacéo obtida seréo formalmente designados para
o efeito.
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Organizacé&o dos servigos

Conforme identificado no PPRG em vigor, 0 municipio n&o possui servicos
municipalizados e ndo participa em qualquer empresa municipal.

A estrutura politica assenta em dois 6rgdos, a Camara Municipal, com func¢des
essencialmente executivas e a Assembleia Municipal, com funcdes de natureza
predominantemente deliberativa e fiscalizadora da atividade desenvolvida pela primeira.

A Céamara Municipal € constituida por 7 membros — 1 Presidente, 1 Vice-Presidente e 5
Vereadores, a quem compete, um quadro de delega¢des previamente estabelecido, que
tem o grosso da responsabilidade pela definicao das estratégias e politicas municipais,
bem como as decisdes mais relevantes sobre a atividade dos servicos municipais.

A composicado atual do executivo municipal é a seguinte:
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Cargo Nome Pelouros

— Reabilitagdo Urbana;

— Econdmica e Financeira;

Presidente Ricardo Antdnio Nascimento | — Coordenacdo politica;

— Contratagdo publica;

— Gestdo do urbanismo.

— Patrimonio;

— Transportes;

—Transito;

— Recursos humanos;

Vice-Presidente | Rafael Jodo Figueira Sousa
— Educacao;

— Escolas;

—Juventude;

— Desporto.

— Acdo social;

—Saude;

— Habitagdo Social

— Cultura;

Vereadora Sandra José Abreu Vilanova
— Natalidade e infancia;

— Comércio;

— Turismo;

— Artesanato.

— Obras publicas;

— Protecao civil;

— Agricultura;

Vereador Paulo Santos Andrade
— Ambiente;

— Cemitério;

— Proteg¢do animal.

Vereador Manuel Inacio da Corte Sem pelouro atribuido

Vereador Jorge Manuel Faria dos Santos | Sem pelouro atribuido

Vereador Hordacio dos Ramos Ferreira | Sem pelouro atribuido

A Assembleia Municipal é composta por 25 deputados, dos quais 21 sao eleitos
diretamente pelo colégio eleitoral do municipio e 4 indiretamente, uma vez que
assumem aquela funcdo na qualidade de Presidentes de Junta de Freguesia que
constitui a divisdo administrativa do Concelho de Ribeira Brava.
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Sistema Informatico

O municipio utiliza a aplicacdo SNC-AP da empresa MEDIDATA para realizar a sua
contabilidade, existindo outras aplicagbes integradas no mesmo ERP da empresa
MEDIDATA, entre as quais: Aprovisionamento, Urbanismo e Recursos Humanos.

Encontra-se ainda em fase de integracdo, a aplicagcdo de gestdo dos parques de
estacionamento com o0 ERP MEDIDATA.
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Andlise da concretizacdo das medidas propostas com vista a eliminagcdo e/ou
minimizagao dos riscos identificados

Conforme consta do Plano, foram identificadas as principais areas de atividade,
passiveis de maior ou menor probabilidade de ocorréncia de riscos de corrupgéo e
infragbes conexas, nomeadamente: Riscos Transversais, incluindo de ética, qualidade
técnica, atendimento, controlo interno, protecédo de dados e outros :

e Gabinete de Apoio

e Servigos Juridicos, contencioso e notariado
e Contratagdo publica

e Concessao de beneficios

e Patriménio

e Gestao financeira

e Urbanismo

Nos quadros seguintes encontram-se identificadas as medidas por risco a mitigar e a
correspondente avaliacdo, definindo-se também o responsavel pela sua
implementacéo.
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Gabinete de Apoio

DecisGes tomadas com base na fundamentagéo técnica dos servigos
Despacho do vereador com competéncia delegada
Processo administrativo e tratamento de Reunides regulares com os aveis das unidades org:
expediente U(l\.lz.a;a? da gestao documental . Chefe de Gabinete :
Verificagdo e controlo das reclamagdes

Segregago de fungdes para validacao da informacao recolhida nos servicos e enviada para o exterior

Gabinete de Apoio

| Quando possivel

1 Quando possivel

Planeamento Planeamento antecipado das atividades e valorizagdo atempada dos custos a elas associados
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Gabinete Juridico, Contencioso e Notariado

Mapa de controlo por processo
Definigdo de prioridades e de sistema de alertas
50 dos processos e definicio de prazos com objetivo individual

- " Adogao de medidas que possam prevenir a quebra de sigilo, designadamente restringir o acesso a informagges
. . Processo administrativo 3 . N . . .
Gabinete Juridico, processuais Ainda 3o esta nomeado responsével, as medidas tem
Contencioso e Prazos de resposta que permitam despacho superior estabelecidos como objetivos individuais Presidente EC Sim sido tomadas sempre que possivel. Estéd em curso a
definigao de procedimentos internos.

Notariado
Envio de oficio ao municipe com identificagdo do processo em curso e utilizado da gestéo documental

Realizado periddica de sessdes de discusso e andlise para definigdo de metodologia e minutas nos processos

Procedimento disciplinar A . i . ) i R
P disciplinares, andlise e definigio de critérios uniformes da medida das penas para situagdes semelhantes
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Servico de Protecéo Civil

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Servigo de Protegao
civil

Procedimento administrativo e de fiscalizagdo

Formagso

Guardar histérico de 5 tad:

Controlo e monitorizagao dos prazos

50 de queixas e di aefetuar

Prevenco de Riscos

Realizagio de exercicios / simulacros

Reunides periodicas de avaliagao de riscos

Emisséo de alertas;

[Avaliagao periédica com entidades externas, em situagdes de maior exposigio a riscos

José Dinarte Spinola|  EC sim Processo continuo de avaliagio
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Concesséao de beneficios publicos

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Divisio de Gestdo e
Planeamento

Concesséo de Beneficios Pblicos

Elaboragdo de regulamento municipal relativo & concess3o de beneficios, que estabelega os
procedimentos e os critérios de atribuigdo.

Verificagao/apreciagao do compromisso assumido pela entidade beneficiaria
finicio clara do conteddo do cad: i

h dasua iga dos fins q e situagio
econgmico-financeira. (a definir em
@ parte do
4 ou do benefici ido (a definir em
rotocolo ou acordo)
Publicitagio d no sitio do Municipio na Internet.
50 dos dados da entidade beneficidria pel 3 ibuigio dos apoios.
Otimi lizagao dos sist de forma a evidenciar que o beneficiario cumpre

todas as normas legais aplicéveis.

lide informagdo relativa a cada uma das entidades

q
todos os processo.

Foram adotadas todas as medidas no apoio efetuado
no mbito da COVID, estdo em anslise os restantes
protocolos e procedimentos

Ana Sofia Nunes EC sim
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Aplicacdes Informaticas

Divisio de Gestdo e
Planeamento

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Verificacdo de adequagio do hardware as exi das aplicacBes e caso sej aria solicitagdo e Sim
de igdes, identific as de cardter urgente
[Através de ferramenta criada para o efeito, a unidade organica responde as solicitagdes dos servigos. Pl Depende dos meios humanos para afetar a solugio
Sempre queal ha 5 no d s, por
i do dirigente d servigo, pode ser soli adicional, podendo a A
questzo ser colocada diretamente por email e quando necessério solicitado a sua resolugo no proprio
dia.
[Andlise e elab de relat6rios d das aplicagbes, quand proposta de melhorla NA No existiram erros relevantes identifi
a0 fornecedores de software.
i de auditoria i ati i Pl Sim
A gestao dos contratos de software é realizada pela unidade organica do servigo de informatica, sendo
que a validagao das faturas dos d software apenas é efetuada quando | Néo existiram erros relevantes identificados
s erros estiio resolvidos.
|Monitorizago constante do portal do municipio | Externo
Existéncia de c d 50 de hardware ]
Existéncia de soluges de vi 0 que permitem a anci are |
Dar conhecimento aos utilizadores de que devem comunicar as insuficiéncias das aplicages que |
orocurar nos e software o K e soluch dade, analisando Fo solicitado por exemplo a ntegrago da aplicagao
oy rece o I de gestdo dos parques de estacionamento com a
o custo beneficio e a existéncia de dotagao orgamental para o efeito. . § N
Técnico Informatico
Aplicactes Procurar soluges no mercado g as dos utilizadores. Herberto Brazao |
[Apoio aos servigos de cada unidade organica na implementagao das aplicages e realizagao de testes Silva s necessidades pontusls sfo contretadas
de conformidade regulares, devendo o resultado dos mesmos ser comunicado ao dirigente de cada Pl sim
Ny N externamente
unidade organica.
Backups regulares de toda a informagao (servidores e computadores dos trabalhadores), que deve |
incluir uma copia regular para local diferente das instalagdes municipais.
Instalagdo no servidor e nos varios computadores dos trabalhadores de software antivirus, firewall e |
outros que sej relevantes para a seguranca do sistema informti
Alteragio periddica de passwords EC Sim Estd dos di ft
Registo de entradas no sistema e das respetivas operagdes EC Sim Esta d
Criagdo de manual a aprovar p relativo i d g
podem na consulta da inf =] no afeto ao: o sim
das aplicagdes, devendo ser criadas regras que impegam a consulta dos emails dos trabalhadores,
exceto em situagd tipificadas e que sejam do i destes.
|Restricbes dos acessos as aplicagtes definidas por cada de unidade organica. |
Realizagio de licar aos dirigentes e i ia da utilizagdo d
de forma adequada '
Realizagio de em com I d e Sim
implementagio do RGPD
Realizagdo de sessdes de esclarecimento demonstrando os ganhos associados  mudanca de |
procedimento / tecnologia
Criagdo de manuais de utilizagao | Existem manuais nas diferentes aplicacdes
[Apoio e rapido as duvidas dos utilizadores EC Sim
Existéncia de niveis de servigos contratualizados com os operadores . |
s . José Anatdlio
Comunicagdes constante Pl
L — Gongalves
lﬁvulga;ao das regras de utilizagio Pl
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Recursos Humanos

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Diviséo de Gestdo e
Planeamento

Gestdo de Recursos Humanos

Realizag3o de mapas comparativos por unidade organica das horas suplementares e anslise com o dirigente de
cada servigo de eventual necessidade de contratagio

0 responsavel dos RH realiza uma andlise aos prestadores de servigos e em regime de tarefa em conjunto com
o responsével de cada nidade organica e quando seja detetada uma necessidade permanente, propde uma

Processamento de salarios

Reporte a entidades externas

5 . . . : . 5 s NA
alteragdo ao quadro de pessoal e informa do respetivo impacto financeiro para efeitos de alteragdo / revisdo
orcamental
Os RH devem também diligenciar anélises que permitam quando possivel reafectar recursos nos servigos
i cey & auep quando p ¢ NA Existe caréncia global de recursos nas diversas dreas
municipais
Sempre que seja necessario parecer relativo a contratagio de prestadores de servigos individuais ou
avengados, no ambito da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Piblicas, o mesmo & precedido de analise e Tema da contratago pblica
proposta pelo servigo de RH
Adogdo de controlo de assiduidade biométrico sempre que possivel e criagdo de sistemas complementares
para trabalhadores onde ndo seja possivel o controlo biométrico. Devem ser elaborados mapas mensais de EC Sim
andlise e preparado um onde constem as regras de registo de entradas e saidas
Para impedir o as listagens de assidui dos afetos aos RH é validada £ sim
N i
pelo membro do executivo com a respetiva cot
Controlo dos reportes para efeitos de SIADAP enviados pelos dirigentes das unidades organicas |
A definigdo dos critérios de avaliagdo deve ser submetida previamente ao responsavel da unidade organica de EC Sim N3 o existia técnico superior habilitado nos RH para o
Recursos Humanos . efeito
— = - Delfina de Jesus Fernandes - "
Organizag3o de sessbes de aos ¢ EC Sim
i — " Técnico C
Envio aos trabalhadores do resumo do seu cadastro, para que em caso de divergéncias as mesmas sejam . o
o [ Sim Em atualizagio o sistema com o RGPD
corrigidas
Digitalizagdo dos processos Pl Sim Em atualizagdo o sistema com o RGPD
Solicitagdo aos responsaveis de cada unidade organica uma listagem das necessidades formativas, que devera y "
oo aosespon . e € g £c sim Informal o pedido em 2020
ser satisfeita no respeito pelas dotagdes orcamentais
Devem ser promovidas agdes de formagao dentro do municipio efetuadas pelos trabalhadores em matérias
" ser p o rmag P P Pl sim Indisponibilidade de tempo em 2020 pelo Covid
que sejam importantes para os servigos
o das dotagdes iniciais deve ser los RH e tri d
ans ) < pe sim Ainda & informal este acompanhamento
existir 0 respetivo
N ) i e Sempre que ocorrem alteragdes ao software existe
Formagdo regular dos técnicos que processam salrios e teste do processamento efetuado pela aplicagdo . - ) N
; i sim formagao e a AMRAM promove também formago nesta
informatica N
area
Elaboragdo de manual de procedimentos para o processamento de salarios e constante adequacdo do mesmo
¢ ? para o processamen’ e p sim Por analisar com a Medidata
a legislagdo em vigor
Segregacdo de fungdes " - N "
" ) Com a alocagio de novos técnicos esta situagio devers
Elaboragdo e divulgagdo do cronograma anual dos reportes Pl Sim

Divulgago dos dados a reportar e formagao sempre que existam alteragdes legislativas

ser colmatada
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public sector

13



PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Servicos gerais (atendimento, expediente e processos eleitorais)

Diviséo de Gestdo e
Planeamento

Tod devem ser |
[Adogao do sistema de gestio documental e desmaterializago de processos, sendo para o efeito todos .
bidos digital i na base de dados com um nimero de processo.
[Divulgago aos servigos a de rececio d i
[Adogao do sistema de gestao documental e desmaterializagao de processos, sendo para o efeito todos
iados di identif nabase de dados, send um nimero I
de processo.
Expediente [Apos a adogao do sistema documental, catalogagao de processos e criagao de manual de Petraoana Figueiral .
com as regras de
|dentificagio em manual de procedimentos dos assuntos de natureza urgente & regras para o seu « .
dos técnicos para a urgéncia do: EC Sim
[Aferigio de prazos na plataforma de gestao esua pel do « .
processo.
Definigdo de acessos aos documentos !
30 para os principios éticos da administragio publica
Formagao em técnicas de
funges
de pessoal
X £ 2o b — S - . Esté em reformulagio a afetagdo de funcionérios ao
Atendimento bara os principi ) Petra Joana Figueira|  EC Sim
atendimento
[Monitorizagao dos tempos d
[Andlise das queixas dos utentes
[Andlise de 3 30 203 RH
30 de fungbes
N [Acesso a formagao sempre que exista um processo eleitoral e canalizagao de recursos adicionais ) )
Coordenagio do processo eleitoral “ re q P < Isabel Freitas | sim
quando decorra um ato eleitoral.
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Contratacéo publica

Divisdo de Gestao e
Planeamento /
Divisdo de
Ordenamento do
Territorio e Servigos
Municipais

Escolha do procedimento

Formagio técnica que permita a atualizagdo constante dos trabalhadores, segregagdo de funcdes e

utilizagdo da: éticas para lo dos limiares da
Elaborago de minutas de pedidos de aquisigdo de servigos.
30 a0s servi ipais d: i de de e

leventuais economias de escala e dt

30 constante do:
para limiares d

Formagdo técnica que permita a atuali 3o de fungdes

[Lustificagéo do q paraa d

Criagao de base de dados partilhada entre os servicos, com historico qualitativo dos servigos prestados
pelos fornecedores.

Procedimento

aos serv It it dadi anicas d: de|
recursos,
Obri de autorizagio prévia antes da abertura de i da evidéncia de dotagiio

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Chefe da Divisdo de
o

Elaboragio de minutas de pedidos de aquisigao de servigos.

Formagdo técnica que permita a atualizagdo constante dos trabalhadores, segregagio de fungdes.

Segregacio de fungdes no servico requerente g, sendo sempre necessario que o dirigente do servico
aprove os requisitos técnicos.

Formagio interna aos servigos

40 para os principi 30 publica
[Monitorizagio dos tempos de processo
'Eefim;ﬁu de regras de priorizagio
|Analise das queixas d
Monitorizagao constante da plataforma
30 de funcdes

Deciséo

Definigdo de jiris capacitados para andlise das propostas e se necessrio promover formagao interna

de fungdes

Contratualizacio

Segregagio de fungdes, criagio de manual de procedimentos

EC y Alegislagdo tem sofrido constantes alteragdes pelo
que o tem sido possivel estabilizar procedimentos

Territério e Servicos
Municipais

pmvc
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Armazém

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

inventario

Celebragio de contratos de

Definigdo de materiais essenciais e de "stock” obrigatdrio

Criagdo de manual de i regras de i i
Divisio de Gestdo e Armazém 30 de funcdes, a i de vigilancia, elaboragao de contagens regulares
Planeamento 205 artigos, elaboragio de manual de i contagens fisicas.

[As desconformidades detetadas em sede de contagem devem ser prontamente regularizadas,
explicadas e autorizada a su: izaga

Elaboragso de i 5 lati b d
da proposta de abate

Existe limitacéo de recursos na definigdo de

Elvira Pestana EC sim .
procedimentos
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Financas (Receita,
patriménio)

PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

despesa, orcamento, prestacdo de contas e controlo do

Preparagio do orgamento rigorosa e por drea de atividade municipal

50 dos dirigentes pela informagao prestada na preparagao do orgamento

[Afetagao da despesa sempre que possivel s Grandes Opgdes do Plano

[Andlise prévia dos compromissos a transitar, por inquiricao aos servigos da expectativa de execugao
dos contratos

Segregagao de fungdes no planeamento da receita e validagao do cumprimento das regras de previsao

previstas na legislagdo em vigor (POCAL /SNC-AP e Orgamento de Estado)

Receita

Preparagdo do orgamento de funcBes na validaca N mapas que Isabel Freitas I
0 orcamento a
Solicitagao de formaga que existam alteragbes legislativas em matérias
paragio de not: e de medidas de em texto daro e objetivo,
devendo ser justificadas as previsdes das principais rubricas jespesa e receita.
Formagao dos técnicos e definigo de maior espago temporal para a preparagio dos mapas,
e ites 8 NCP 1
Elaboragao de orgamento plurianual tend receita e o Tenio
apenas a desp
Divulgagao de Instrugdes para o procedimento legal de aquisigio para garantira cabimentagdo prévia
da despesa.
40 da aplicacdo de idade que s6 p da despesa de acordo com o
processo legal da mesma, nomeadamente cabimento, compromisso, registo da fatura e pagamento.
Divulgagao das regras para atribuisio da classificagdo econdmica
Divulgagao de Instrugaes para o procedimento legal de aquisigio para garantir a existéncia de fundos
e oo
0s procedimentos na sua esséncia estéo contidos na
Despesa . N ) Isabel Freitas 1
Criagso de procedimentos escritos Norma de Controlo Interno
30 de fungdes, : todas as faturas € contratos sej i lidados pel
respetivo gestor.
30 de fungdes, efetuados Encia bancaria.
Condiliagdes bancérias efetuad com reporte ao ultimo dia de cada més.
Preparagio do orgamento rigorosa e por érea de atividade municipal.
Responsabilizagio dos dirigentes pela infs prestada na preparagao do orgamento
gular aos dirigentes e executivo da execugao orgamental
que possivel as Grandes Opgdes do Plano
detetadas devem ser licadas e autorizada a sua
Respeito pelo principio da segregagao de fungdes nas fases do processo: registos informaticos de Carolina Santos £C sim | definicao das regras do SNC-AP & recente, deverdo
Divisdo de Gestio e s A gogio ase O s as NTL ser assinadas por dois trabalhadores
Registo d: 5 bens.
Criagio e equipa multidisciplinar para inventariar e avalar  patrimanio omisso dos registos ervra pestam o Nastncia de recursos oo
Segregagio de fungdes. Carolina Santos 1
i d técnicas no registo das obrigagbes e direitos. Carolina Santos |
Circularizacao regular a por 305 que tem mais peso na despesa municipal. | | ‘Amostragem realizada em colaboragao com os
As divergéncias identificadas devem ser auditores externos
Controlo das contas correntes com
. 05 devem ser de faturas, sempre que uma
fatura nao Ges de ser paga deve ser i listagem Isabel Freitas |
as faturas a pagamento, com a respetiva justificagdo.
Endividamento Elaborago trimestral de relatérios d municipal. Carolina Santos | Reporte direto a0 SISAL
de funges
Estabelecimento de cronograma com a recelta a liquidar pelos servicos que seja de carater regular.
ilizagio dos paraa de i da

sua arrecadagio.

Reforgo das medidasja previstas na Norma de Controlo Interno.

B da listagem de receita de forma a serem

conferidos na Tesouraria.

[Andlise regular da receita por arrecadar e solicitagao de justificagoes aos servigos emissores.

[Segregacio de funges

Isabel Freitas EC

Prestagéo de contas

Elaborago de cronograma de procedimentos para prestacio de contas e respetiva monitorizagio

Realizagao de agoes de sensibilizagao para a complexidade técnica das operagdes, partilha de

5o de fungdes, de pessoal e validagio externa por auditor

de contas atendendo 2
SNC-AP

Previsao de prazos mais alargados para a p técnica do

Carolina Santos | sim Processo continuo

Criado de equipa multidiscipli f de eventual

Solicitagao do seu registo e se por recurso
extraordinaria dos bens do estado

lagao que permite a

Fiscalizagio

Bensimoveis d

[Anlise d de seguro e proposta para a sua contratagdo

Criagéo de equipa para definigao das politicas de utilizagio e gestdo de iméveis, bem como pela
aquisicao ou alienago.

Elvira Pestana EC sim
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PPRG - Relatdrio de monitorizagdo

Empreitadas e gestéo de frota

Diviséo de
Ordenamento do
Territdrio e Servios
Municipais

Planeamento, gestdo e fiscalizagdo de
empreitadas de obras pblicas

Definigdo prévia das

de cada um dosi jientes, nos processos

Em fase de estudo prévio ou anteprojeto identificar os estudos e especialidades necessérios & elaboragdo do
projeto final

Implementagdo de um sistema de controlo interno que garanta a correspondéncia rigorosa entre as clausulas
contratuais e o estabelecido nas pegas do respetivo concurso de modo a evitar erros, lacunas, ambiguidades
ou omissGes que levem ao agravamento dos custos contratuais ou adiamento dos prazos de execugdo

Impor os pressupostos legalmente previstos para a sua existéncia, designadamente a natureza imprevista, que
esses trabalhos ndo podem ser técnica ou economicamente separaveis do objeto o, se separaveis, sejam
necessarios  conclusdo da obra

Regular a acumulagdo de fungdes que possam entrar em conflito com o exercicio das suas fungdes enquanto
trabalhadores da Administragdo Piblica Local

I 30 de medidas de organizacdo do trabalho, de forma a assegurar a rotatividade por parte dos

técnicos, no exercicio das suas fungdes

Definigdo e divulgado das regras de utilizagdo dos veiculos da autarquia, incluindo o controlo dos quilometros

Gestdo de frota e das f

efetuados e da respetiva justificagio

Maior controlo da lista referente aos materiais, incluindo existentes em stock

Chefe de Diviséo de
Ordenamento do Territdrio e
Servigos Municipais
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Licenciamento e Urbanismo

Divisao de
Ordenamento do
Territério e Servigos
Municipais

Registo dos prazos de informagao e de decisdo dos processos no programa informatico

técnicos, quer os dirigentes dos tempos de decisdo

Utilizagdo work-flow e criagéo de sistemas de alarmes na aplicagao informatica, por forma a avisar quer os

Alerta anual para a necessidade de autorizagio de acumulago de fungdes

Observancia de orientagdes e mecanismos que garantam a prevengo e o cumprimento dos principios

valores estabelecidos, nomeadamente quanto aos riscos de i falta de

de ofertas

na atividade profissional, ocorréncia de conflitos de interesses, acumulagéo de fungdes privadas e recebimento

A e supervisio dos técnicos e equipas de trabalho pelos dirigentes

Rotatividade adequada do pessoal

Partilha de i fas e i técnica

Adequacio das necessidades formativas ao perfil exigido

Motivagao individual e dos grupos de trabalho

do pessoal
préviae 50 [Mecanismo de aferi no exercicio das fungdes
de operagdes Definigdo de niveis de Divisso de 0 o
Elaboragio deii de e [A pelos dirigentes e reporte aos mesmos das matérias o 3 o
ordenamento do territério Defini¢do de prioridades Territério e Servicos Municipais

Elaborag3o de estudos  projetos

Fixagdo de prazos adequados

Acesso e pesquisa de informagio atualizada

Constituigéo de equipas no desenvolvimento de projetos

Promogéo de agGes de sensibilizago

Definigio de prazos para revisio de em vigor

Avaliagao das i e lizagdo, adogdo de novos

Uniformizagdo e divulgacdo de critérios de analise, informago e proposta de decisédo

Verificagdo sistemética da qualidade técnica juridica de procedimentos e atos administrativos

Introdugéo do mecanismo de dupla reviséo de processos

Medidas em fase de avaliagdo, atraso no processo pelo
covip
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Outras notas

Encontra-se em curso a avaliacdo dos regulamentos e procedimentos internos de areas
chaves do risco, incluindo a receita e licenciamento, pelo que nédo foram apresentadas
medidas adicionais de mitigacdo do risco.

Ainda durante o exercicio de 2021 € expectavel que exista uma reformulacdo do PPRG.

No segundo semestre serdo também efetuados procedimentos adicionais de
monitorizacdo do PPRG, o que ir4 incluir uma amostragem mais densa a

documentacéao.

Almada, 27 de julho de 2021

/Q_, lecC

Rui Coutinho

Gerente PMVC-Consultoria, Unipessoal, Lda
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