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INTRODUCAO

Com a aprovacdo da Lei n.° 54/2008, de 4 de setembro, € criado o Conselho de Prevencéo da

Corrupcéo (CPC), o qual tem como obijetivo a prevenc¢do da corrupc¢ao e infracdes conexas.

Em 1 de Julho de 2009, o CPC aprovou a Recomendacao n.° 1/2009, publicada no DR, 2.2 série,
Nn.° 140, de 22 de Julho de 2009, sobre planos de gestado de riscos de corrupcao e infracdes conexas
(PPRG), onde refere recomenda que os orgaos dirigentes maximos das entidades gestoras de
dinheiros, valores ou patrimoénio publicos, seja qual for a sua natureza, devem elaborar planos de

gestéo de riscos de corrupcéo e infracdes conexas.

Em 2016, a Camara Municipal da Ribeira Brava, de forma a cumprir com a recomendacéo referida
no paragrafo anterior, aprovou em Assembleia Municipal por proposta da Camara Municipal o seu
PPRG, tendo efetuado uma revisdo ao mesmo em 2019. Contudo a aplicacdo do PPRG foi parcial
devido a falta de recursos humanos e a auséncia de uma norma de controlo interno atualizada. Pelo
gue se torna relevante efetuar uma revisao integral do PPRG em funcéo dos recursos humanos
disponiveis e pelo ajustamento dos riscos identificados, incluindo os que resultam da adocéo da
nova norma de controlo interno e da introducao do novo Sistema de Normalizacdo Contabilistica

para as Administracdes Publicas (SNC-AP).

A elaboracdo do PPRG implica necessariamente, o envolvimento de todas as unidades organicas
do Municipio da Ribeira Brava, quer no que respeita a identificacao dos riscos e infragbes conexas,
quer na apresentacdo de medidas de prevencgdo, para que o documento final refletisse, a data as

realidades de todas as areas do Municipio.

O presente plano, teve também em consideracdo as recomendacdes posteriores do CPC,
relacionadas com a adotacdo e monitorizacdo do PPRG, incluindo as referentes a contratacéo

publica emitidas em 2019, bem como o “Plano-tipo de Prevengao de Riscos de Gestdo, incluindo os
de Corrupcdo e Infragdes Conexas”, elaborado pela Associacdo Nacional de Municipios Portugueses,

estabelecendo-se nesse documento que:

A gestdo do risco é uma atividade que assume um cardcter transversal, constituindo uma das gran-
des preocupagées dos diversos Estados e das organizagbes de dmbito global, regional e local.

Revela-se um requisito essencial ao funcionamento das organiza¢des e do Estados de Direito Demo-
crdtico, sendo fundamental nas relagdes que se estabelecem entre os cidaddos e a Administragdo,
no desenvolvimento das economias e no normal funcionamento das instituicées. ...

Trata-se, assim, de uma atividade que tem por objetivo salvaguardar aspetos indispensdveis na to-
mada de decisées, e que estas se revelem conformes com a legisla¢éo vigente, com os procedimen-
tos em vigor e com as obrigag¢des contratuais a que as instituigées estdo vinculadas. ...
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A gestdo do risco é um processo de andlise metddica dos riscos inerentes as atividades de prossecu-
cdo das atribuicbes e competéncias das instituicoes, tendo por objetivo a defesa e protecdo de cada
interveniente nos diversos processos, salvaguardando-se, assim, o interesse coletivo. E uma ativi-
dade que envolve a gestdo, strictu sensu, a identificacdo de riscos imanentes a qualquer atividade, a
sua andlise metddica, e, por fim, a propositura de medidas que possam obstaculizar a eventuais
comportamentos desviantes. ...

A gestdo do risco é uma responsabilidade de todos os trabalhadores das instituicdes, quer dos
membros dos drgdos, quer do pessoal com fungées dirigentes, quer do mais simples funciondrio.

in “Plano-tipo de Prevencgdo de Riscos de Gestao, incluindo os de Corrupgao e Infragdes Conexas”
ANMP

Face as consideracfes antecedentes, a Camara Municipal da Ribeira Brava, consciente de que a
COrrupGao e 0s riscos conexos sdo um seério obstaculo ao normal funcionamento das instituicdes,
na medida em que prejudica:

A democracia

A capacidade da prestagéo do servico publico e a relagdo entre a Administracéo Local e os

Seus municipes;
A economia e o seu desenvolvimento

A resposta social e acentua as desigualdades entre cidadaos e pessoas coletivas

Apresenta o seu, Plano de Prevencdo de Riscos de Gestdo, incluindo os de Corrupcao e

InfracBes Conexas, sendo que o mesmo € aplicavel a todos 0s servicos municipais.
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1 - CARACTERIZACAO DA CAMARA MUNICIPAL DA RIBEIRA
BRAVA

Endereco

Municipio de Ribeira Brava
Rua do Visconde n256
9350-213 Ribeira Brava

Organismo da Administragdo Publica com o NUmero de identificagdo fiscal 511 236 417

A Lei n.° 142/85, de 18 de novembro estabelece a Lei Quadro da Criacdo dos municipios, sendo a
legislagcdo que regula o funcionamento do municipio a Lei n°169/99, de 18 de setembro, alterada
pela Lei n°5-A/2002 e pela Lei n° 75/2013, de 12 de setembro.

A Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro estabelece o regime financeiro das autarquias locais e das
entidades intermunicipais. De acordo com o0s n. °s1 e 2 do artigo 6° deste diploma legal, a autarquia
possui patrimoénio e finangas proprios, cuja gestdo compete aos respetivos 6rgaos. Os principios e
regras orcamentais sdo estabelecidos no artigo 3° do mesmo preceito legal e os poderes tributarios
no artigo 15°.

No que respeita a contabilidade, o regime contabilistico das autarquias locais, das entidades inter-
municipais e das suas entidades associativas visa a sua uniformizagéo, normalizacdo e simplifica-
¢do, de modo a constituir um instrumento de gestdo econémico-financeira e permitir o conhecimento
completo do valor contabilistico do respetivo patriménio, bem como a apreciacdo e julgamento das
contas anuais. A contabilidade das entidades referidas anteriormente respeita o Plano de Contas
em vigor para o setor local, podendo ainda dispor de outros instrumentos necessarios a boa gestao
e ao controlo dos dinheiros e outros ativos publicos, nos termos previstos na lei, de acordo com o
disposto nos n°s 1 e 2 do artigo 74° da Lei n.° 73/2013.

A adaptacdo das regras do Plano de Contas em vigor para o sector local, encontram-se traduzidas
no Sistema de Normalizacdo Contabilistica para as Administracdes Publicas (SNC-AP), aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 192/2015, de 11 de setembro, em vigor nos municipios a partir de 1 de janeiro
de 2020,conforme estipulado na Lei do Orgcamento de Estado para 2019, mantém-se contudo em
vigor o Plano Oficial de Contabilidade das Autarquias locais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 54-A/99,
de 22 de Fevereiro, no que respeita ao controlo interno, regras previsionais e modificacdes orca-
mentais.
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Relativamente a apreciacdo dos documentos de prestacdo de contas individuais das autarquias lo-
cais, estes sdo apreciados pelos seus 6rgaos deliberativos, reunidos em sesséo ordinéria durante
0 més de abril do ano seguinte aquele a que respeitam.

Os documentos de prestacao de contas das entidades acima descritas, que sejam obrigadas, nos
termos da lei, a ado¢do de adocdo do regime completo de contabilidade, sdo remetidos ao 6rgao
deliberativo para apreciagcdo juntamente com a certificacdo legal das contas e o parecer sobre as
mesmas apresentados pelo revisor oficial de contas ou sociedade de revisores oficiais de contas.

Compete a Assembleia Municipal, conforme dispbe a alinea a), do n.° 2 do artigo 25°, da Lei
75/2013, de 12 de setembro, acompanhar e fiscalizar a atividade da Camara Municipal.

O municipio ndo possui servicos municipalizados e nao participa em qualquer empresa municipal.

A estrutura politica assenta em dois 6rgaos, a Camara Municipal, com fun¢des essencialmente exe-
cutivas e a Assembleia Municipal, com fun¢des de natureza predominantemente deliberativa e fis-
calizadora da atividade desenvolvida pela primeira.

A Assembleia Municipal € composta por 25 deputados, dos quais 21 séo eleitos diretamente pelo
colégio eleitoral do municipio e 4 indiretamente, uma vez que assumem aquela fun¢do na qualidade
de Presidentes de Junta de Freguesia que constitui a divisdo administrativa do Concelho de Ribeira
Brava.

A Camara Municipal € constituida por 7 membros — 1 Presidente, 1 Vice-Presidente e 5 Vereadores,
a quem compete, um quadro de delegacdes previamente estabelecido, que tem o0 grosso da res-
ponsabilidade pela definicdo das estratégias e politicas municipais, bem como as decisdes mais
relevantes sobre a atividade dos servicos municipais.

A estrutura organica do Municipio de Ribeira Brava foi alterada durante o ano de 2016, visando
responder aos desafios colocados em consequéncia da reorganizacdo dos servicos, sendo que o
Regulamento Organico em vigor foi aprovado na Assembleia Municipal no dia 30 de dezembro de
2015
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Prossecucao de interesses proprios da populacao da Ribeira Brava em conformi-

dade com a legislacdo em vigor.

Missao e Objetivo da Divisao de Ordenamento do Territorio e Servicos Muni-
cipais - DOTSM

Assegurar as funcoes técnicas, administrativas e operacionais, em ordem a pros-
secucao das atribuicées do Municipio, nos dominios do ordenamento do territorio,
da reabilitacao urbana e do urbanismo, promover e garantir a manutencao e cons-
trucao de equipamentos, no dominio das infraestruturas viarias municipais, es-
paco publico municipal, equipamentos coletivos municipais e edificios municipais.
Assegurar o exercicio das funcoes técnicas, administrativas e operacionais em or-
dem a prossecucao das atribuicoes do Municipio nos dominios do ambiente e dos
servicos publicos ambientais e a promocao e valorizacao de areas de interesse na-

tural.
Missao e Objetivo da Divisao de Gestao e Planeamento - DGP

Assegurar o exercicio das funcoes técnicas, administrativas e operacionais em or-

dem a prossecucao das atribuicoes do Municipio no dominio da acao social, saude

6/57



e habitacdo, cultura e educacao. Assegurar a preparacao dos instrumentos de ges-
tao previsional, suas alteracdes e revisdes e o controlo da sua execucao, a prepa-
racao dos documentos de prestacao de contas, o registo contabilistico e a legalidade
dos factos patrimoniais e operacoes de natureza orcamental, o cumprimento das

obrigacoes de natureza contributiva e fiscal, os pagamentos e recebimentos.

Os servicos municipais encontram-se organizados de acordo com a estrutura or-

ganica publicada no Diario da Republica, 22Série, N° 28 — 10 de fevereiro de 2016

O municipio utiliza a aplicagcdo SNC-AP da empresa MEDIDATA para realizar a sua contabilidade,
existindo outras aplicagfes integradas no mesmo ERP da empresa MEDIDATA, entre as quais:

Aprovisionamento, Urbanismo e Recursos Humanos
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2 - COMPROMISSO ETICO, MISSAO E VISAO

Para além das normas legais aplicaveis, as relagfes que se estabelecem entre os mem-
bros dos 6rgéos, os funcionérios e demais colaboradores do municipio, bem como no seu
contacto com as populagfes, assentam, nomeadamente, hum conjunto de principios e va-
lores, cujo contelido esta, em parte, ja vertido na Carta Etica da Administragéo Publica a
saber:

¢ Integridade, procurando as melhores soluc¢des para o interesse publico que se pre-

tende atingir;

¢ Comportamento profissional;

o Consideracéo ética nas acoes;

¢ Responsabilidade social,

¢ Nao exercicio de atividades externas que possam interferir com o desempenho das
suas fungBes no Municipio ou criar situacdes de conflitos de interesses;

e Promocdo, em tempo util, do debate necessario a tomada de decisoes;

e Respeito absoluto pelo quadro legal vigente e cumprimento das orientagdes inter-
nas e das disposi¢des regulamentares;

¢ Manutencao da mais estrita isencéo e objetividade;

e Transparéncia na tomada de decisdes e na difusdo da informacéo;

¢ Publicitacdo das delibera¢cdes municipais e das decisdes dos membros dos 6rgaos;
Igualdade no tratamento e ndo discriminacéo;

e Declaracao de qualquer presente ou beneficio que possam influenciar a imparciali-

dade com que exercem as suas fungdes.
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3 - RISCO

Pode definir-se risco como o evento, situacao ou circunstancia futura com probabilidade de
ocorréncia e potencial consequéncia positiva ou negativa na consecucao dos objetivos de
uma unidade organizacional.

A gestéo do risco € o processo atraves do qual as organiza¢des analisam metodicamente
0s riscos inerentes as respetivas atividades, com o objetivo de atingirem uma vantagem
sustentada em cada atividade individual e no conjunto de todas as atividades.

A gestéao do risco deve ser organizada ao nivel dos programas, projetos e atividades princi-
pais e ao nivel de fungdes e departamentos e desenvolvida através das etapas proprias do
“processo de gestao de risco”.

A andlise, o desenvolvimento e o tratamento dos riscos encontrar-se-ao facilitados por uma
adequada quantificacdo dos objetivos. Com esta quantificacdo poder-se-a avaliar com rigor
se 0s objetivos sdo ultrapassados, atingidos, parcialmente atingidos, ou porventura nao
atingidos e, portanto, até que ponto séo positiva ou negativamente influenciados pela ocor-
réncia do(s) risco(s).

A elaboracéo de planos de gestéo de riscos, a par da existéncia de manuais de procedi-
mentos, as atividades de controlo, a divulgacao da informacao relevante sobre os varios
tipos de risco e respetivas medidas de minimizagdo, bem como o acompanhamento da efi-
cacia destas medidas constituem alguns dos fatores que fazem diminuir a ocorréncia dos
riscos em geral e a prética de corrup¢ao ou infragdes conexas em particular.

O presente Plano de prevencéo de riscos de gestao, incluindo os riscos de corrupgao e
infracdes conexas constitui um instrumento para a gestdo do risco como suporte do plane-
amento estratégico, do processo de tomada de decisdo e do planeamento e execuc¢do das
suas atividades operacionais e instrumentais.

Este Plano obedece aos principios da integridade institucional, da disciplina, da responsa-
bilidade e da transparéncia de atos e de decisdes, inerentes a otimiza¢ao dos recursos
proprios da boa governacéo, da ética e da gestao por objetivos.

Sao vérios os fatores que levam a que o desenvolvimento de uma atividade comporte um maior
ou menor risco de gestdo. De entre esses fatores destacam-se 0s seguintes:

¢ Qualidade da governacédo
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¢ Integridade das operacdes e dos processos
e Qualidade do sistema de controlo interno

¢ Motivacao do pessoal

¢ Comunicacao

O Plano de Gestédo de Risco contém indicagfes claras e precisas ndo sé sobre a funcéo e as
responsabilidades de cada interveniente ou grupo de intervenientes, mas também sobre os
recursos necessarios e disponiveis e as formas adequadas de comunicacao interna.

O Quadro seguinte identifica os intervenientes e as respetivas funcdes e responsabilidades.

Gestao de riscos

Decisor Fungao e Responsabilidades

E o responsavel pelo plano

Presidente, ou Vereador com

N Estabelece as linhas orientadoras do plano e controla a sua execu-
competéncia delegada

¢ao

Estabelece a arquitetura e os critérios de risco, cuidando da sua
revisao

Recebe e comunica os riscos tomando as medidas inseridas na sua
competéncia

Promove a comunicacdo com os outros servigos no ambito da ges-
t3o de riscos

Servigo Responsavel pela Audito-
ria Interna — na sua auséncia es- | Acompanha a execugao das medidas previstas no Plano e elabora
tas tarefas sdo da responsabili- | o respetivo Relatério Anual.

dade do executivo ou do traba-
Ihador designado para o efeito.

Desenvolve o0 acompanhamento através de inquéritos e agbes es-
pecificas.

Reporta ao Presidente eventuais ocorréncias que considere grave.
Envia ao Presidente o Relatério Anual de auditoria e outros que
considere relevantes ndo acompanhamento a aplicagdo do Plano

Sdo os responsaveis pela organizacdo, aplicacdo e acompanha-
mento do Plano na Parte respetiva

Identificam, recolhem e comunicam ao Gabinete de contencioso e
Dirigentes dos servicos auditoria qualquer ocorréncia de risco com probabilidade de gra-
vidade maior

Responsabilizam-se pela eficacia das medidas de controlo do risco
na sua esfera
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Os riscos de gestéao incluindo os riscos de corrupgéo e infracdes conexas configuram factos que
envolvem potenciais desvios no desenvolvimento da atividade, gerando impactos nos seus resul-
tados. A Gestdo do Risco identifica e previne atempadamente as areas e factos com potencial da-
noso na Organizacgdo, através de uma metodologia assente em fases e etapas iterativas.

Para a atividade desenvolvida pelos servicos municipais, identificaram-se as seguintes areas com
probabilidade de risco:

Riscos Transversais, incluindo de ética, qualidade técnica, atendimento, controlo interno,
protecao de dados e outros

Gabinete de Apoio

Servigos Juridicos, contencioso e notariado

Servico de auditoria

Contratacao publica

Concesséao de beneficios

Patrimoénio

Gestao financeira

Urbanismo e edificacéo
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4 — DENTIFICACAO DO RISCO E MEDIDAS DE PREVENCAO

Uma vez identificados os riscos, cabe determinar quais as medidas a pér em pratica para que o
risco ndo venha a ocorrer ou seja minimizado no caso de ser impossivel evita-lo.

As medidas preventivas do risco sédo de natureza diversa, destinando-se a (cf. Anexo |) — Matriz

de risco):

e Evitar o risco, eliminando a sua causa;

¢ Prevenir o risco, procurando minimizar a probabilidade de ocorréncia do risco ou do seu

impacto negativo;

e Aceitar o risco e 0s seus efeitos; e

¢ Transferir o risco para terceiros. O quadro que segue deve ser utilizado para proceder ao
levantamento e a avaliacdo dos riscos e indicar as solu¢des para os evitar ou minimizar,
sem prejuizo das especificidades de alguns Departamentos/Servicos.

Mapa do Registo de Risco

Atividades Risco [PO|GC[GR| Medidas de Prevengao
1(1]1
2122
3133

PO - Probabilidade da Ocorréncia: 1 = Baixa; 2 = Média; 3 = Alta
GC — Gravidade da Consequéncia: 1 = Baixa; 2 = Média; 3 = Alta
GR — Graduacdo do Risco: 1 = Fraco; 2 = Moderado; 3 = Elevado

Para o desenvolvimento e tratamento dos riscos devem utilizar-se mapas de acompanhamento no
ambito de um processo continuo e dindmico de atualiza¢do do Plano. Esse desenvolvimento pode
gerar riscos secundarios e implicar custos adicionais em termos de tempo e desempenho, de-

vendo, por isso, ponderar-se a modalidade de resposta adequada.

Em anexo (anexo 1V) ao presente relatério € apresentado o plano de prevencgéo de riscos por divi-

sdo/servico, nos termos seguintes:
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5 - ACOMPANHAMENTO, AVALIACAO E ATUALIZACAO DO
PLANO

5.1. ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO

Compete ao servigo responsavel pela auditoria interna acompanhar e verificar o cumprimento das
regras do Plano e os seus efeitos praticos, sendo assessorado se necessario por entidade ex-
terna, mediante disponibilidade orcamental do municipio.

O servico responsavel pela a elabora para o efeito um relatério adequado no final de cada exerci-
cio econémico, remetendo-o para o Presidente, que ap0s validacdo submete a aprovacao do exe-
cutivo municipal.

O acompanhamento anual do Plano deve basear-se na analise das respostas das Divisdes e Ser-
vicos envolvidos, através de acdes especificas.

O processo de acompanhamento deve garantir que sao implementados os mecanismos de con-
trolo adequados para as atividades da organizacao e que os procedimentos sejam compreendidos
e seguidos em todos os niveis.

Para além da periodicidade das revisfes e atualiza¢des acima indicadas, os Dirigentes e outros
responsaveis devem informar o Presidente, sempre que surjam riscos elevados ou novos que im-
porte prevenir.

5.2. REVISAO E ATUALIZACAO DO PLANO

O processo de revisao e atualizagdo do Plano encontra-se definido no ponto “3.3 — Fungdes e
Responsabilidades”

O servico com a responsabilidade de auditoria interna deve, no Relatério Anual de Execucao do

Plano, recomendar a atualizagdo do Plano, sempre que tal se revele necessario, tendo em conta
as revisOes e validagdes acima previstas.
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ANEXO | - METODOLOGIA SUBJACENTE A GESTAO E CON-
TROLO DO RISCO

A Gestao dos Riscos implica uma atuacgéo disciplinada em vérias fases, a saber:

A - Identificacao e definicdo do risco — Nesta fase deve proceder-se ao reconheci-
mento e a classificacao de factos cuja probabilidade de ocorréncia e respetiva gravi-
dade de consequéncias configurem riscos de gestédo incluindo riscos de corrupgao e
de natureza similar.

B - Analise do risco — para classificar o risco segundo critérios de probabilidade e de
gravidade na ocorréncia, estabelecem-se conjuntos de critérios, medidas e acdes, dis-
tribuindo-se por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacio-
nais;

O nivel de risco é uma combinacao do grau de probabilidade com a gravidade da con-
sequéncia da respetiva ocorréncia, de que resulta a graduacao do Risco.

Critérios de Classificagdao do Risco

Probabilidade da Ocorréncia Baixa Média Alta

Forte possibilidade de
ocorréncia e escassez de
hipéteses de obviar o evento

Possibilidade de ocorréncia Possibilidade de ocorréncia

N mas com hipdteses de obviar [mas com hipoteses de obviar
Fatores de graduagdo

0 evento com o controlo o evento através de decisbes . N
) . L mesmo com decisdes e acgdes
existente para o tratar e acgBes adicionais L L
adicionais essenciais
Gravidade da Consequéncia Baixa Média Alta
N " Prejuizo naimagem e
Dano na otimizagdo do Perda na gestdo das

reputagdo de integridade
institucional, bem como na
eficicia e desempenho da sua
missao

desempenho organizacional, [operagGes, requerendo a
exigindo a recalendarizagdo  |redistribuigdo de recursos em
das atividades ou projetos tempo e em custos

Fatores de graduagdo

C. Avaliacéo e Graduacao do risco - A cada risco identificado deve ser atribuida uma
graduacéo fundada na avaliagdo da probabilidade e de gravidade na ocorréncia, dividi-
dos por tipos consoante as consequéncias sejam estratégicas ou operacionais.

Cada risco deve ser avaliado e estimado numa Matriz com base nos principios enunci-
ados para a sua graduacéo.

Os riscos séo classificados como elevado, moderado ou fraco, sendo geralmente atri-
buida, respetivamente, a cor vermelha, amarela e verde (cf. Matriz de risco).

Medidas Aceitar Transferir
Graus Prevenir Prevenir
Probabilidade
Gravidade
Moderado
Fraco Moderado
Fraco Fraco Moderado

De seguida, apresenta-se um guido desenvolvido correspondente as fases de anélise
de risco indicadas.
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METODOLOGIA DE ANALISE DO RISCO

ITINERARIO DE ANALISE

CRITERIOS DE ANALISE

QUESTOES

Definigdo do contexto

Estratégico Operacional

- Quais as areas de atividade e as
caracteristicas da organizagdo?

- Quais sdo as suas missdes e objetivos?

Identificagdo do Risco

Data Area Descricdo

- 0 que pode acontecer?

- Como pode acontecer?

- Quando pode acontecer?

- Ha oportunidade para aperfeicoamento?

Andlise do Risco

Probabilidade Gravidade da Consequéncia

- Quais as causas da ocorréncia do risco?

- Quais os efeitos caso o risco ocorra?

- Orisco é estratégico ou operacional?

- Como podem estes efeitos ser reduzidos?

Avaliacdo do Risco

Elevado Moderado Fraco

- Quais as medidas de prevencdo do risco?

- Qual a eficiéncia operacional?

- O que resulta da comparagdo dos custos e
dos beneficios do risco?

Desenvolvimento,
Tratamento e Controlo do
Risco

Evitar Prevenir Transferir Aceitar

- A atividade geradora do risco deve ou ndo
prosseguir?

- Como reduzir/controlar as probabilidades e
consequéncias da ocorréncia?

- Pode delegar-se num terceiro total ou
parcialmente a atividade ou o efeito do risco,
através de contratos, parcerias, seguros, etc.

- O risco é aceitavel face ao custo/beneficio a
que estd associado?

- Houve aperfeicoamentos organizacionais?

Acompanhamento, Revisdo
e Atualizacdo do Plano

Anual Semestral

- Qual a periodicidade do Acompanhamento
do Impacto do Risco?

- Qual a efetividade da Revisdo do Risco?

- Houve mudanga no grau de prioridade do
risco?

Comunicacgdo e consulta

Informacéo Divulgacido

- Quem é afetado?

- Quem necessita saber?

- Quem deve ser responsavel?
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ANEXO Il - CARTA ETICA DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Dez Principios Eticos da Administragdo Publica

Principio do Servigo Publico
Os funcionarios encontram-se ao servigo exclusivo da comunidade e dos cidaddos, prevalecendo sempre o
interesse publico sobre os interesses particulares ou de grupo.

Principio da Integridade
Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de caracter.

Principio da Justica e da Imparcialidade
Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem tratar de forma justa e imparcial todos os cidadaos,
atuando segundo rigorosos principios de neutralidade.

Principio da Igualdade
Os funcionarios ndo podem beneficiar ou prejudicar qualquer cidaddo em func¢do da sua ascendéncia, sexo,
raca, lingua, convicgdes politicas, ideoldgicas ou religiosas, situacdo econdmica ou condig¢do social.

Principio da Proporcionalidade
Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, s6 podem exigir aos cidadaos o indispensavel a realizacdo
da atividade administrativa.

Principio da Colaboragdo e da Boa Fé

Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem colaborar com os cidadaos, segundo o principio da
Boa Fé, tendo em vista a realizacao do interesse da comunidade e fomentar a sua participagao na realiza-
¢do da atividade administrativa.

Principio da Informacdo e da Qualidade
Os funcionarios devem prestar informacées e/ou esclarecimentos de forma clara, simples, cortés e rapida.

Principio da Lealdade
Os funcionarios, no exercicio da sua atividade, devem agir de forma leal, solidaria e cooperante.

Principio da Integridade
Os funcionarios regem-se segundo critérios de honestidade pessoal e de integridade de caracter.

Principio da Competéncia e Responsabilidade

Os funcionarios agem de forma responsdvel e competente, dedicada e critica, empenhando-se na valoriza-
¢do profissional.
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ANEXO Il - MAPA PESSOAL
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O\ RIBEIRA BRNVA
“?j" MUNICIPIO

KT

MUNICIPIO DA RIBEIRA BRAVA

Reunido de Cdmara do dia Sess3o da Assembleia Municipal do dia
9 de junho de 2020 6 de  Naoi\e de 20
~ON
Aprovado por U\,\/Q\L'.lwdl"" S ' ' - —RAS)

e submeter & Assembleia Municipal

O Presidente da Camara A Presidente da Assembleia Municipal

(Rllta Maria dos Ramos de Abreu)

(Ricardo Anténio Nascimento)

PROPOSTA

Primeira alteraciio ao Mapa de Pessoal para 2020:

1) Considerando que:

a)

b)

Se vem confirmando uma tendéncia para a manuteng¢o do nimero de postos de
trabalho ocupados previstos no mapa de pessoal e, também, nos postos de
trabalho ndo ocupados, nomeadamente nos documentos em vigor nos anos de
2017,2018 € 2019;

Cada vez mais se vislumbra no horizonte temporal, o aumento em intervengdes,
em diversas areas de atuacfio, e que, gradualmente, é observavel um acréscimo
de situagdes nas autarquias locais, que obrigam a uma intervengdo e resolugdo
rapida e célere, tendo em conta a proximidade com os municipes;

A manutencdo e conservagdo de espagos publicos ji € feita sem recurso a
aplicagdo de quaisquer herbicidas, aumentado frequéncia e exigénecia das
limpezas;

Verificou-se a saida de quatro colaboradores nos primeiros meses do ano de
2020 por questdes de aposentagio e falecimento;

Para garantir a prossecugo das atribui¢des municipais no dominio da Limpeza
Urbana, foi diagnosticada uma necessidade permanente no Municipio da Ribeira

Brava em recrutar mais recursos humanos naquela area, por se considerarem em
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g)

h)

numero manifestamente insuficiente, impedindo a constituigdo de equipas de
trabalho que respondam diariamente aos inimeros casos de Limpeza Urbana;

A Administragdo Ptblica deve pautar-se por critérios de eficiéncia,
economicidade e celeridade processual, garantindo o cumprimento do principio
da boa administragdo, previsto no Cédigo do Procedimento Administrativo,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de | Janelro alterado;

Nos termos do disposto no n.° 2 e n.° 3 do artigo 28 ° conjugados com o n.° 4 do
artigo 29.°, ambos da Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas (LTFP), que
constitui 0 anexo I & Lei n.° 35/2014, de 20 de julho, alterada, o mapa de pessoal
do Municipio da Ribeira Brava (e os perfis de competéncias que constituem o
seu anexo) integraram o Or¢camento Municipal para 2020:

O n.° 5 do artigo 29.° da LTFP prevé a existéncia de alteragdes ao mapa de
pessoal mesmo que impliquem aumento de postos de trabalho, no entanto, as
mesmas carecem de «autorizagdo prévia do membro do Governo de que dependa
o érgdo ou o servigo, de cabimento or¢amental e do reconhecimento da sua
sustentabilidade futura pelo membro do Governo responsavel pela area das
finangasy;

Na leitura do artigo parcialmente transcrito na alinea anterior, devera ter-se em
conta o &mbito de aplicagdo da LTFP, nomeadamente, o disposto no n.° 2 do seu
artigo 1.° onde € referido que aquela lei ¢ aplicavel a administracdo direta e
indireta do Estado e, com as necessdrias adaptagdes, designadamente no que
respeita as competéncias em matéria administrativa dos correspondentes érgdos
de governo proprio, aos servigos da administragfo autdrquica;

A alinea a) do n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 80/2013, de 28 de novembro,
alterado, confere competéncia a Assembleia Municipal para aprovar, manter ou

alterar o mapa de pessoal,
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2) Deste modo, tendo em conta as consideragdes anteriores, e analisadas as

necessidades mais urgentes, com o objetivo de dotar o mapa de pessoal com os

postos de trabalho necessérios ao normal funcionamento dos servigos municipais, €

dando cumprimento ao principio da boa administragdo, proponho a criagéo de

quatro postos de trabalho nfio ocupados, na catreira de assistente operacional, area

de Limpeza Urbana, refletindo-se esta alteragio no Mapa de Pessoal para 2020,

conforme extrato seguinte:

[...]

Postos de Trabalho em Fungdes Piiblicas
Area de
Unidade | Carreira/ | Area :::‘:;2::;;: , | Descrisio das Trabalhadores et fcio de funcd Vagos Comissiio do
Orghnica | Categoria | Funcional | "o o i fungides ¥ R AP E g ST Servigo
Profissional L. Sem
Vene,
CTGPT! | CTEPTD | Mobi* | Mobi** CTGPTI | CTFPTD | Ocup. Vago
Reabilita Exerce fungdes
cdoe de natureza
Conserv executiva, de
agdo do carater manual
Patrimoén ou mecénico,
io enquadradas em
Municip diretivas gerais
al bem definida e
Edificad com graus de
oeda complexidade
Secio Rede variaveis, no
de Assistent | Viaria/ Escolarida dmbito da
Obras e e Viaturas de respetiva 62 7 ’ 10
Servigos | Operacio | Municip Obrigatora unidade
Municip nal ais, & orgdnica,
ais Parques executando
de tarefas de apoio
Viaturas fundamentais
e para o
Estacion funcionamento
amento/ dos servigos
Limpeza subordinados a
Urbana e sua unidade
Mercado orgénica,
Municip comportando
al esforgo fisico.
Sub-Total: 70 0 0 7 2 13 ([ 0 | 0 | O
Total: 102 0 1 7 P T B9 0 s L
* (Ocupado) Em Mobilidade dentro do mesmo organismo (Cémara Municipal da Ribeira Brava)
**(Ocupado) Mobilidade por acordo de cedéncia de interesse publico (ARM)
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3) Em cumprimento do disposto no n.° 1 do artigo 5.° do Decreto -Le i n .° 80/2013, de
28 de novembro, no que se refere & orgamentagfo e a gestdo de despesas com
pessoal, encontram-se previstas as verbas destinadas a suportar os encargos a que se
refere o0 n.° 1 do artigo 31.° da LTFP, designadamente com o recrutamento de
trabalhadores necessarios a ocupacio de postos de trabalho previstos e ndo ocupados

do mapa de pessoal, encargo contemplado na dotago atualmente disponivel.”.
Face do exposto, proponho que a Cadmara Municipal:

a) Aprove a proposta acima transcrita, apresentada pelo Senhor Presidente da
Cémara Municipal, consubstanciada na primeira alteragdo ao Mapa de Pessoal
da Cdmara Municipal da Ribeira Brava para o ano de 2020, com a cria¢do de
mais quatro postos de trabalho ndo ocupados, na carreira de assistente

operacional, drea de Limpeza Urbana.

b) Submeter a presente deliberagdo a aprovagdio da Assembleia Municipal, ao
abrigo do disposto na alinea ccc) do n.° 1 do artigo 33.°, conjugado com a alinea
0) do n.° 1 do artigo 25.°, ambos do Anexo I a Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro, alterada, e com a alinea a) do n.° 2 do artigo 3.° do Decreto-Lei n.°

80/2013, de 28 de novembro, alterado;

Pagos do Concelho da Ribeira Brava, 04 de junho de 2020.

O Presidente,

I A AL

(Ricardg’ Antdnio Nascimento)
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ANEXO IV — PLANO DE PREVENCAO DOS RISCOS DE GESTAO E INFRACOES CONEXAS

Riscos Transversais a todos os servicos da autarquia

Nota: Optou-se por identificar os riscos transversais mais significativos, evitando a sua repeticdo em cada uma das atividades.

Todos os
servicos do
municipio

Exercicio ético
e profissional
das funcgGes

Risco de quebra dos
deveres funcionais e
valores, tais como a
independéncia, inte-
gridade, responsabili-
dade, transparéncia,
objetividade, imparci-
alidade e confidencia-
lidade

Acompanhamento e supervisao
pelos dirigentes do rigoroso
cumprimento dos principios e
normas éticas inerentes as fun-
coes

Observancia de orientagoes e
mecanismos que garantam a
prevencao e o cumprimento dos
principios e valores éticos
Observancia de medidas condu-
centes a prevenir a quebra de si-
gilo, designadamente quanto aos
mecanismos de acesso restrito a
informacédo considerada sensivel
(dados fiscais, pessoais, etc...)
Rotatividade de pessoal, quando
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tal seja compativel com o servico
Acompanhamento e supervisao
dos técnicos e equipas de traba-
Iho pelos dirigentes

Declaragao ética sobre conflito
de interesses e impedimentos
Divulgacao do cédigo de conduta

Controlo de
qualidade

Risco de falha do con-
trolo de qualidade
dos procedimentos e
produtos

Supervisao e revisao dos proce-
dimentos adotados e dos produ-
tos elaborados

Adocao e difusdo das melhores
praticas e conhecimentos
Segregacao de fungdes

Competéncias
técnicas

Risco de inadequacao
do perfil técnico e
comportamental ao
exercicio das fung¢des

Partilha de conhecimentos, ex-
periéncias e informacao técnica
Adequacdo das necessidades for-
mativas ao perfil exigido
Motivagado individual e dos gru-
pos de trabalho

Mecanismos de aferi¢ao externa
dos comportamentos no exerci-
cio das fungdes

Atendimento e
relacionamento
com terceiros

Risco de prestacao de
informacao inade-
quada

Definicdo de niveis de responsa-
bilidade e formagao

Guarda e con-
servacdo dos

documentos e
equipamentos

Risco de extravio dos
documentos e dos

equipamentos ou sua
inutilizacdo, por Acdo

Acoes regulares de verificacdo
do cumprimento das regras de
manuseamento e utilizacao dos
documentos e equipamentos
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humana ou causas
naturais

Articulagdo en-
tre os diferen-
tes servicos da
autarquia

Risco de ndo articula-
¢ao dos servicos mu-
nicipais, na partilha
de informacdo e to-
mada de posi¢des

Implementacdo de reunides pe-
riddicas entre os responsaveis
das varias unidades organicas.
Realizacdo de reunides periddi-
cas entre os responsaveis das
unidades organicas e os respon-
saveis do respetivo pelouro.
Partilha em pasta de servidor ou
intranet de informacdo entre
Servigos.

Procedimentos
de controlo in-
terno

Risco de ndo aplica-
¢do da Norma de
Controlo Interno

Divulgacdo das Normas de Con-
trolo Interno (NCI) a todos os
responsaveis das unidades orga-
nicas

Disponibilizacdo da NCI em servi-
dor ou intranet

Monitorizagado da aplicagdo da
NCI por servico de auditoria (in-
terno ou externo) e divulgagdo
dessa monitoriza¢do aos funcio-
narios intervenientes

Incentivo a comunicagao das de-
ficiéncias de controlo ou de su-
gestoes de melhoria

Risco de ndo aplica-
¢do dos procedimen-
tos internos em vigor,
ou outros obrigaté-
rios na legislacdo em
vigor

Incentivo a criacdo de manuais
de procedimentos internos,
mesmo que em versao simplifi-
cada

Partilha dos manuais de procedi-
mentos em servidor ou intranet
Partilha de legislacao pelos servi-
¢os
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Monitorizagado da aplicagdo dos
procedimentos internos

Risco de ndo aplica-
¢do do PPRG

Divulgacdo do PPRG e das respe-
tivas responsabilidades
Monitorizacdo do PPRG
Incentivo a comunicagao de defi-
ciéncias na aplicagao do PPRG de
sugestdes de melhoria e criagao
de um sistema que permita a co-
municagdo de eventuais fraudes
detetadas pelos funcionarios,
promovendo quando necessario
0 anonimato.

Protecao de da-
dos e perda de
informacdo

Risco de incumpri-
mento do Regula-
mento Geral de Pro-
tecdo de Dados
(RGPD=

Risco de perda de in-
formacao

Definicdao do Responsavel pelo
controlo e monitorizagdo da apli-
cacdo do RGPD

Defini¢do dos riscos e medidas a
implementar pela aplicagdo do
RGPD

Sensibilizacdao dos trabalhadores
e dirigentes para a necessidade
de implementac¢ao do RGPD
Sensibilizacdo para a comunica-
¢do de deficiéncias encontradas
na aplicagdo do RGPD

Criacao de sistema de Backups e
de solugdo informatica que per-
mita a prevencdo de ataques in-
formaticos

Sensibilizacdo dos funcionarios e
dirigentes para a necessidade de
adogdo de medidas preventivas
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para perda de informacdo e de
ataques informaticos

Divulgacdo de metodologias que
permitam regras de arquiva-
mento
Adocdo do sistema de gestdo do-
cumental, para evitar a perda de
processos e facilitar a pesquisa
dos mesmos

Acesso indevido a in-
formacgdes sigilosas

Controlo de acessos a arquivos e
software, incluindo os acessos
efetuados pelo servico de infor-
matica
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Riscos por servico e atividade

Gabinete
de Apoio

Processo admi-

nistrativo e tra-

tamento de ex-
pediente

Auséncia de decisdo, tomada
de decisdo fora do tempo ou
decisdo ndo fundamentada.

Decisdes tomadas com base na fun-

damentacgdo técnica dos servigos
Despacho do vereador com compe-
téncia delegada

Reunides regulares com os respon-
saveis das unidades organicas

Falta de encaminhamento,
ou encaminhamento inde-
vido, dos documentos rece-
bidos na Presidéncia quer
seja por via de oficio, fax,
endereco eletrénico ou ou-
tra via.

Utilizacdo da gestdao documental
Verificagdo e controlo das reclama-
¢Oes

Envio de informacgdo incor-
reta aos drgaos de comuni-
cacao social

Segregacao de func¢des para valida-
¢do da informacdo recolhida nos
servicos e enviada para o exterior.

Planeamento

Planeamento deficiente das
acoes implicando indefinicdo
da necessidade orcamental
para execuc¢ao das mesmas

Planeamento antecipado das ativi-
dades e valorizagao atempada dos
custos a elas associados
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Gabinete
Juridico,
Conten-
cioso e
Notari-
ado

Incumprimento de prazos

Mapa de controlo por processo
Defini¢do de prioridades e de sis-
tema de alertas

Monitorizacdao dos processos e
definicdo de prazos com objetivo
individual

Adocdo de medidas que possam

Processo | |ncumprimento dos deveres funcionais, nomeada- prevenir a quebra de sigilo, de-
adminis- mente integridade, responsabilidade, imparcialidade signadamente restringir o acesso
trativo e confidencialidade. a informagdes processuais.
Prazos de resposta que permi-
Auséncia de decisdo, tomada de decisdo fora de tam despacho superior estabele-
tempo cidos como objetivos individuais
Envio de oficio ao municipe com
identificacdo do processo em
Dificuldade de acesso a informagado sobre o anda- curso e utiliza¢do da gestdo do-
mento de processos, para os cidaddos e municipes. cumental
Realizacdo periddica de sessdes
de discussdo e andlise para defi-
Procedi- nicdo de metodologia e minutas
mento dis- nos processos disciplinares, ana-
ciplinar Desvios aos atos incluidos no ambito do procedi- lise e defini¢ao de critérios uni-

mento disciplinar e na aplicagao das penas corres-
pondentes.

formes da medida das penas
para situacdes semelhantes
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Servico de
Protecao
Civil

Procedimento ad-
ministrativo e de
fiscalizagao

Inexatiddo da informacdo
prestada ao requerente

Formacao

Tratamento diferenciado de
situacOes idénticas

Guardar histdrico de informagées
prestadas

Incumprimento dos prazos
no procedimento adminis-
trativo e/ou atuagdo extem-
poranea.

Controlo e monitorizacao dos pra-
Z0s

N3o atuac¢do em situacdo de
irregularidades ou ilicitos,
tendo conhecimento dos
factos.

Monitorizagao de queixas e divul-
gacdo dos procedimentos a efe-
tuar

Prevencdo de Ris-
cos

Falta de identificacdo dos
riscos, com maior frequén-
cia e mais grave consequén-
cia para o Municipio.
Ocorréncia de acidentes
graves ou calamidades

Realizagdo de exercicios / simula-
cros

ReuniGes periddicas permanentes
de avaliacdo de riscos

Emissdo de alertas;

Avaliacdo periddica com entidades
externas, em situagdes de maior
exposi¢ao a riscos
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Divisdao de

Gestdaoe
Planea-
mento

Concessdo de
Beneficios Pu-
blicos

Inexisténcia, ou existéncia
deficiente, de instrumento,
geral e abstrato, que estabe-
leca as regras de atribuicdo
de beneficios publicos (sub-
sidios, subvencdes, bonifica-
¢Oes, ajudas, incentivos, do-
nativos, etc.).

Elaboragdo de regulamento munici-
pal relativo a concessao de benefi-
cios, que estabelecga os procedi-
mentos e os critérios de atribuicao.

Nao apresentacao, por parte
dos beneficiarios, de instru-
mento que garanta a aplica-
¢do regular do beneficio
(contrato, protocolo, etc.).

Verificagdo/aprecia¢ido do compro-
misso assumido pela entidade be-
neficidria

Definigdo clara do contetdo do ca-
dastro, devendo constar, designa-
damente, os elementos que permi-
tam conhecer da legalidade da sua
constituicdo, natureza dos fins que
desenvolvem e situacdo econo-
mico-financeira. (a definir em regu-
lamento).

Nao aplicacdo de “sangbes”
guando ha incumprimento
ou cumprimento defeituoso
por parte do beneficiario.

Estabelecimento de consequéncias
do incumprimento ou do cumpri-
mento defeituoso por parte do be-
neficiario, nomeadamente a devo-
lucdo da quantia entregue ou do
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beneficio recebido (a definir em re-
gulamento, protocolo ou acordo)

Auséncia de mecanismos
publicitacao.

Publicitacao do regulamento, no-
meadamente no sitio do Municipio
na Internet.

Alguns apoios sao concedi-
dos sem se ter procedido a
atualizacdo dos dados da en-
tidade beneficidria.

Atualizacdo dos dados da entidade
beneficiaria pelos servicos, antes da
atribuicao dos apoios.

Inexisténcia de um processo,
cronologicamente organi-
zado, que identifique os in-
tervenientes que nele prati-
caram atos.

Otimizacdo na utilizacdo dos siste-
mas informaticos de forma a evi-
denciar que o beneficidrio cumpre
todas as normas legais aplicaveis.
Arquivo organizado cronologica-
mente, que consolide informacgao
relativa a cada uma das entidades
beneficidrias do apoio bem como a
todos os intervenientes no pro-
cesso.
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Divisdo de

Gestao e
Planea-
mento

Aplicagbes in-
formaticas

Indisponibilidade das aplica-
¢Oes informaticas, incluindo
o portal do municipio.

Verificagcdo de adequacdo do hard-
ware as exigéncias das aplica¢oes e
caso seja necessaria solicitacdo de
novas aquisi¢des, identificando pre-
viamente as de carater urgente.

Através de ferramenta criada para
o efeito, a unidade organica res-
ponde as solicitagGes dos servigos.

Sempre que a indisponibilidade te-
nha implicagdes graves no funcio-
namento dos servicos, por autoriza-
¢do prévia do dirigente do respe-
tivo servigo, pode ser solicitada ur-
géncia adicional, podendo a ques-
tdo ser colocada diretamente por
email e quando necessario solici-
tado a sua resolugdo no préprio
dia.

Andlise e elaboracgdo de relatérios
dos erros das aplica¢des, quando
necessaria proposta de melhoria
aos fornecedores de software.
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Desenvolvimento de auditoria in-
formatica ao software

A gestdo dos contratos de software
é realizada pela unidade organica
do servico de informatica, sendo
que a validacdo das faturas dos for-
necedores de manutencdo de soft-
ware apenas é efetuada quando os
erros estdo resolvidos.

Monitorizagdo constante do portal
do municipio

Indisponibilidade de servido-
res e recursos

Existéncia de contratos de manu-
tencdo de hardware

Existéncia de solugdes de virtualiza-
¢do que permitem a redundancia
do hardware

Aplicacbes que nao corres-
pondem as necessidades
dos utilizadores

Dar conhecimento aos utilizadores
de que devem comunicar as insufi-
ciéncias das aplica¢des que utili-
zam.

Procurar nos fornecedores de soft-
ware o desenvolvimento de solu-
¢oes em conformidade, analisando
o custo beneficio e a existéncia de
dotacdo orcamental para o efeito.

Procurar solugdes no mercado que
correspondam as necessidades dos
utilizadores.
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Desconformidade nas para-
metrizagoes e integracles
das aplicagbes

Apoio aos servigos de cada unidade
organica na implementacdo das
aplicacdes e realizacdo de testes de
conformidade regulares, devendo o
resultado dos mesmos ser comuni-
cado ao dirigente de cada unidade
organica.

Perda de informacgao

Backups regulares de toda a infor-
macao (servidores e computadores
dos trabalhadores), que deve in-
cluir uma cdpia regular para local
diferente das instalagdes munici-
pais.

Acesso indevido a informa-
¢ao

Instalagdo no servidor e nos varios
computadores dos trabalhadores
de software antivirus, firewall e ou-
tros que sejam considerados rele-
vantes para a seguranca do sistema
informatico.

Alteracdo periddica de passwords

Registo de entradas no sistema e
das respetivas operacdes
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Utilizacao indevida da infor-
magao.

Criacdo de manual a aprovar pelo
executivo relativo aos procedimen-
tos que os servigos de informatica
podem desenvolver na consulta da
informacdo armazenada no compu-
tador afeto aos trabalhadores e das
aplicacdes, devendo ser criadas re-
gras que impecam a consulta dos
emails dos trabalhadores, exceto
em situacdes devidamente tipifica-
das e que sejam do conhecimento
destes.

RestricGes dos acessos as aplica-
¢Oes definidas por cada responsa-
vel de unidade organica.

Realizacdo de reunides para expli-
car aos dirigentes e trabalhadores a
importancia da utilizacdo de infor-
macdo de forma adequada

Realizacdo de procedimentos em
conformidade com o estabelecido
pelo encarregado de implementa-
¢do do RGPD

Resisténcia dos servicos a al-
teragoes de procedimentos

Realizacdo de sessdes de esclareci-
mento demonstrando os ganhos
associados a mudanca de procedi-
mento / tecnologia

Criacdao de manuais de utilizacao
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Apoio permanente e rapido as duvi-
das dos utilizadores

Comunicagdes

Indisponibilidade da rede de
comunicagoes

Existéncia de niveis de servigcos con-
tratualizados com os operadores

Monitorizagdo constante

Divulgacdo das regras de utilizacdo
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Divisdo de

Gestdao e
Planea-
mento

Gestdo de Re-
cursos Huma-
nos

Utilizagdo excessiva do recurso ao tra-
balho extraordinario

Realizagdo de mapas compara-
tivos por unidade organica das
horas suplementares e andlise
com o dirigente de cada ser-
vico de eventual necessidade
de contratagdo

Utilizagdo de trabalhadores em regime
de prestacdo de servicos ou de tarefa
gue configuram necessidades perma-
nentes dos servigos

O responsavel dos RH realiza
uma analise aos prestadores
de servicos e em regime de ta-
refa em conjunto com o res-
ponsavel de cada unidade or-
ganica e quando seja detetada
uma necessidade permanente,
propde uma alteracdo ao qua-
dro de pessoal e informa do
respetivo impacto financeiro
para efeitos de alteracdo / re-
visdo orcamental.

Os RH devem também diligen-
ciar andlises que permitam
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quando possivel reafectar re-
CUrsos nos servigos munici-
pais.

Sempre que seja necessario
parecer relativo a contratagdo
de prestadores de servicos in-
dividuais ou avencados, no
ambito da Lei Geral do Traba-
Iho em Fungdes Publicas, o
mesmo é precedido de analise
e proposta pelo servigo de RH.

Auséncia de controlo da assiduidade

Adocdo de controlo de assidui-
dade biométrico sempre que
possivel e criagdo de sistemas
complementares para traba-
Ihadores onde nao seja possi-
vel o controlo biométrico. De-
vem ser elaborados mapas
mensais de andlise e prepa-
rado um regulamento onde
constem as regras de registo
de entradas e saidas.

Para impedir o autocontrolo,
as listagens de assiduidade
dos trabalhadores afetos aos
RH é validada autonoma-
mente pelo membro do exe-
cutivo com a respetiva compe-
téncia.
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Incumprimento do SIADAP

Controlo dos reportes para
efeitos de SIADAP enviados
pelos dirigentes das unidades
organicas

Critérios de avaliacdo para efeitos de
SIADAP pouco rigorosos ou ndo ade-
quados

A definicdo dos critérios de
avaliacao deve ser submetida
previamente ao responsavel
da unidade organica de Recur-
sos Humanos.

Organizacao de sessdes de es-
clarecimentos aos trabalhado-
res.

Cadastro dos trabalhadores deficiente

Envio aos trabalhadores do re-
sumo do seu cadastro, para
gue em caso de divergéncias
as mesmas sejam corrigidas.

Digitalizacdo dos processos.

Insuficiente formacao dos trabalhado-
res

Solicitacdo aos responsaveis
de cada unidade organica uma
listagem das necessidades for-
mativas, que devera ser satis-
feita no respeito pelas dota-
¢Oes orcamentais.

Devem ser promovidas acdes
de formacdo dentro do muni-
cipio efetuadas pelos trabalha-
dores em matérias que sejam
importantes para os servigos.
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Processamento
de salarios

Auséncia de dotacdo orcamental

O apuramento das dotacdes
iniciais deve ser devidamente
fundamentado pelos RH e tri-
mestralmente deve existir o
respetivo acompanhamento.

Processamento de salarios em descon-
formidade com a legislacdo em vigor

Formacao regular dos técnicos
que processam salarios e teste
do processamento efetuado
pela aplicacdo informatica.

Processamento indevido de abonos,
retencgdes e encargos

Assiduidade considerada incorreta-
mente no processamento de salarios

Emissdo incorreta das guias de reten-
¢do de rendimentos e dos encargos da
entidade

Emissdo incorreta das listagens de re-
muneragao

Elaborag¢do de manual de pro-

cedimentos para o processa-

mento de salarios e constante

adequagao do mesmo a legis-
lagdo em vigor.

Reporte a enti-
dades externas

Informacdo reportada incorreta

Segregacdo de funcgdes

Incumprimento de prazos legais

Elaboracao e divulgacao do
cronograma anual dos repor-
tes

Desconhecimento das necessidades de
reporte

Divulgacdo dos dados a repor-
tar e formagdo sempre que
existam alteragOes legislativas.
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Divisdo de

Gestdao e
Planea-
mento

Expediente

Documentos que sdo enviados ao
municipio e sdo perdidos

Todos os documentos devem

ser rececionados no expedi-
ente

Adocdo do sistema de gestao
documental e desmaterializa-
¢do de processos, sendo para o
efeito todos os documentos re-
cebidos digitalizados e identifi-
cados na base de dados com
um numero de processo.

Divulgacdo aos servigos dos
procedimentos de recegao de
documentos

Documentos enviados pelos servicos
e para os quais ndo sao guardados re-

gisto e cépia

Adocdo do sistema de gestao
documental e desmaterializa-
¢do de processos, sendo para o
efeito todos os documentos
enviados digitalizados e identi-
ficados na base de dados,
sendo atribuido um nimero de
processo.
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Documentos que dado entrada no mu-
nicipio e ndo sdo encaminhados cor-
retamente

Ap0ds a adogdo do sistema do-
cumental, catalogacao de pro-
cessos e criacdo de manual de
procedimentos com as regras
de encaminhamento

Documentos de resposta urgente
com tratamento inadequado

Identificagdo em manual de
procedimentos dos assuntos de
natureza urgente e regras para
o seu encaminhamento.

Sensibilizagdo dos técnicos
para a urgéncia dos documen-
tos.

Afericdo de prazos na plata-
forma de gestdo documental e
sua monitoriza¢do pelo respon-
savel do processo.

Documentos de carater confidencial
gue sao partilhados indevidamente

Definicdo de acessos aos docu-
mentos

Atendimento

Atendimento "rude"

Sensibilizagdo para os princi-
pios éticos da administracdo
publica

Formacgao em técnicas de aten-
dimento

Favorecimento de determinado re-
guerente ou processo

Segregacdo de fungdes

Rotatividade de pessoal

Sensibilizagdo para os princi-
pios éticos da administracdo
publica

Atraso indevido

Sensibilizagdo para os princi-
pios éticos da administracdo
publica
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Monitorizacdo dos tempos de
atendimento

Tratamento técnico do processo re-
querido incorreto

Analise das queixas dos utentes

Analise de necessidades de for-
macado e comunicagdo aos RH

Segregacdo de fungdes

Coordenacao
do processo
eleitoral

Gestdo deficiente do processo eleito-
ral

Acesso a formagdo sempre que
exista um processo eleitoral e
canalizacdo de recursos adicio-
nais quando decorra um ato
eleitoral.
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Divisdo de
Gestao e
Planea-
mento / Di-
visdo de Or-
denamento
do Territério
e Servigos
Municipais

Escolha do pro-
cedimento

Escolha do procedimento
contratual em violagdo ao
codigo dos contratos publi-
cos

Formagao técnica que permita a
atualizacdo constante dos traba-
Ihadores, segregacao de fungdes e
utilizacdo das ferramentas infor-
maticas para controlo dos limiares
da contratagao.

Elaboracdao de minutas de pedidos
de aquisicao de servigos.

Utilizacao excessiva do
ajuste direto simplificado
que pode conduzir a custos
adicionais

Sensibilizacdo aos servigos munici-
pais da necessidade de planea-
mento de forma a possibilitar
eventuais economias de escala e
de concorréncia.

Violagdo das regras estabe-
lecidas no Or¢camento de Es-
tado ou outras que tenham
limitagGes a defini¢do do va-
lor do procedimento e enti-
dades convidadas

Formagao técnica que permita a
atualiza¢do constante dos traba-
Ihadores, segregacao de fungdes e
utilizacdo das ferramentas infor-
maticas para controlo dos limiares
da contratagdo.
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Entidades convidadas relaci-
onadas entre si

Justificagdo do servigco requerente
para a escolha das entidades a
convidar

Escolha de entidades sem
ter em consideragdo a quali-
dade do servico prestado
anteriormente

Criacdo de base de dados parti-
Ihada entre os servigos, com histé-
rico qualitativo dos servigos presta-
dos pelos fornecedores.

Efetiva necessidade do re-
curso a contratagdo externa

Sensibilizagdo aos servicos munici-
pais para a consulta as outras uni-
dades organicas da possibilidade
de reafectagdo de recursos.

Procedimento

Inicio do procedimento sem
a prévia autorizagao de des-
pesa e respetiva dotagdo or-
camental

Obrigatoriedade de autorizagao
prévia antes da abertura de proce-
dimento e da evidéncia de dotacdo
orcamental

Elaboragdo de minutas de pedidos
de aquisi¢ao de servigos.

Pecas contratuais técnicas
definidas em desconformi-
dade com os normativos le-
gais

Formacdo técnica que permita a
atualizagdo constante dos traba-
Ihadores, segregacao de fungdes.

Pecas contratuais com espe-
cificagGes técnicas que ndo
sdo suficientes para garantir
a correta prestacdo do ser-
vico

Segregacdo de fung¢des no servigo
requerente g, sendo sempre ne-
cessario que o dirigente do servico
aprove os requisitos técnicos.

Formagao interna aos servigos re-
quisitantes

Sensibilizagdo para os principios
éticos da administra¢do publica
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Atraso na realiza¢do dos
procedimentos de contrata-
¢ao

Monitorizacdo dos tempos de pro-
cesso

Definicao de regras de priorizacao

Gestao incorreta da plata-
forma de contratagdo pu-
blica, o que inclui o carrega-
mento das pegas processu-
ais e resposta as notificagdes

Analise das queixas dos fornecedo-
res

Monitorizacdo constante da plata-
forma

Segregacdo de fungdes

Decisao

Anilise incorreta das pro-
postas apresentadas

Defini¢cdo de juris capacitados para
anadlise das propostas e se necessa-
rio promover formacgdo interna

Favorecimento de um con-
corrente

Segregacdo de func¢des

Contratualiza-
¢ao

N3do identificar o gestor do
contrato

Segregacdo de fungdes, criacdo de
manual de procedimentos

Pecas contratuais incorretas

Segregacdo de funcgdes, criacao de
manual de procedimentos
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Divisdo de
Ordena-
mento do
Territorio e
Servigos
Municipais

Armazém

Rutura de materiais e equi-
pamentos

Planeamento de inventario

Celebracdo de contratos de forne-
cimento continuo

Definicdo de materiais essenciais e
de "stock" obrigatdrio

Excesso de materiais e equi-
pamentos armazenados

Criacdo de manual de procedimen-
tos com regras de inventariagdo

Furto de bens e equipamen-
tos armazenados

Segregacdo de funcdes, instalacdo
de equipamentos de vigilancia, ela-
boracdo de contagens regulares
aos artigos, elabora¢dao de manual
de procedimento de contagens fisi-
cas.

As desconformidades detetadas
em sede de contagem devem ser
prontamente regularizadas, expli-
cadas e autorizada a sua regulariza-
cao.
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Elaboracdo de informacdes regula-
Materiais armazenados sem res relativo ao estado dos bens ar-
utilizagao possivel mazenados e quando necessario da
proposta de abate
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Divisdao de

Gestdao e
Planea-
mento

Preparacao do or-
¢amento

Despesas correntes e essen-
ciais ndo contempladas na
preparagao do orcamento

Preparagdo do orgamento rigorosa
e por area de atividade municipal.

Responsabilizacao dos dirigentes
pela informacdo prestada na pre-
parac¢ao do orgcamento

Afetacdo da despesa sempre que
possivel as Grandes Op¢des do
Plano

Previsdo de dotagdo para
compromissos a transitar
insuficiente

Analise prévia dos compromissos a
transitar, por inquirigao aos servi-
¢os da expectativa de execugdo
dos contratos

Empolamento da receita

Segregacdo de func¢des no planea-
mento da receita e validagao do
cumprimento das regras de previ-
sao orgamental previstas na legis-
lacdo em vigor (POCAL /SNC-AP e
Orcamento de Estado)
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Violacao das regras de equi-
librio orcamental

Segregacdo de fungdes na valida-
¢do do equilibrio orcamental, exis-
tindo nos mapas que acompa-
nham o orgamento a respetiva de-
monstragao.

Solicitacdo de formagdo sempre
gue existam alteracgGes legislativas
em matérias orgamentais.

Notas justificativas do orca-
mento e de medidas de
execucao orcamental,
pouco completas e claras

Preparac¢do de notas orgamentais
e de medidas de execucgao or¢a-
mental, em texto claro e objetivo,
devendo ser justificadas as previ-
sdes das principais rubricas or¢a-
mentais da despesa e receita.

Dificuldade técnica na pre-
paracdo de mapas do SNC-
AP, incluindo os constantes
nas normas NCP 26 e NCP 1

Formacao dos técnicos e definicdo
de maior espago temporal para a
preparag¢ao dos mapas, nomeada-
mente os referentes a NCP 1

Despesa plurianual que
comprometa a capacidade
de execuc¢do orcamental de
anos seguintes

Elaboracao de orgcamento pluria-
nual tendo em consideracao a re-
ceita e despesa expectavel e ndo
apenas a despesa comprometida

Despesa

Assuncao de despesas sem
prévio cabimento na respe-
tiva dotacao orcamental

Divulgacdo de Instrugdes para o
procedimento legal de aquisicao
para garantir a cabimentacdo pré-
via da despesa.
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Parametrizacdo da aplicagdo de
contabilidade que sé permite o re-
gisto da despesa de acordo com o
processo legal da mesma, nomea-
damente cabimento, compro-
misso, registo da fatura e paga-
mento.

Atribuicdo de classificacdo
econdmica incorreta, no-
meadamente nas despesas
de capital

Divulgacdo das regras para atribui-
¢do da classificagdo econdmica

Assunc¢do de compromissos
sem verificar a existéncia de
fundos disponiveis, quando
aplicavel a legislacdo

Divulgacdo de Instrugbes para o
procedimento legal de aquisi¢do
para garantir a existéncia de fun-
dos disponiveis no momento da
contratagao e do pagamento

Despesa de representagdo
de servicos sem cumprir
com os requisitos legais
(identificacdo dos interveni-
entes, beneficio publico -
motivo da despesa, autori-
zacdo diferente do benefici-
ario)

Criacdo de procedimentos escritos

Pagamentos de faturas sem
conferéncia

Segregacdo de fungdes, necessario
que todas as faturas e contratos
sejam previamente validados pelo
respetivo gestor.
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Pagamentos em duplicado

Segregacao de funcdes, pagamen-
tos efetuados preferencialmente
por transferéncia bancdria.

ConciliagGes bancarias efetuadas
mensalmente com reporte ao ul-
timo dia de cada més.

Inexisténcia de dotacdo or-
¢amental para despesas es-
senciais

Preparacao do orcamento rigorosa
e por area de atividade municipal.

Responsabilizacao dos dirigentes
pela informacdo prestada na pre-
paragdo do orgamento

Informacao regular aos dirigentes
e executivo da execug¢do orgamen-
tal mensalmente

Afetacao da despesa sempre que
possivel as Grandes Op¢des do
Plano

Registo das opera-
¢Oes patrimoniais

Estimativas e acréscimos in-
corretos

As desconformidades detetadas
em sede de contagem devem ser
prontamente regularizadas, expli-
cadas e autorizada a sua regulari-
zagao.

Registo em imobilizado de
custos que ndo cumprem
com o critério de reconheci-
mento de ativo

Respeito pelo principio da segre-
gacdo de fungdes nas fases do pro-
cesso: registos informaticos de en-
trada, saida e regularizacées efe-
tuados por pessoa distinta da que
procede ao manuseamento dos
bens.

48/57



Inventaria¢do do patrimo-
nio municipal deficiente

Criacdo de equipa multidisciplinar
para inventariar e avaliar o patri-
manio omisso dos registos conta-
bilisticos

Contabilizacao incorreta de
contratos

Segregacdo de fungdes.

Esclarecimento aos trabalhadores
das complexidades técnicas no re-
gisto das obrigacdes e direitos.

Controlo das con-
tas correntes com
fornecedores

Omissao de passivos

Circularizagdo regular a fornecedo-
res por amostragem e aos que tem
mais peso na despesa municipal.
As divergéncias identificadas de-
vem ser regularizadas.

Passivos que ndo sdo apre-
sentados para liquidacao

Os pagamentos a fornecedores de-
vem ser efetuados por antiguidade
de faturas, sempre que uma fatura
nao esteja em condigdes de ser
paga deve ser identificada em lis-
tagem separada que acompanha
as faturas a pagamento, com a
respetiva justificacdo.

Endividamento

Monitorizagao incorreta do
endividamento municipal

Elaboracdo trimestral de relatérios
do endividamento municipal.

Segregacdo de funcgdes

Reporte incorreto do endi-
vidamento e dos pagamen-
tos em atraso

Segregacdo de funcgdes
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Receita

Receita nao liquidada

Estabelecimento de cronograma
com a receita a liquidar pelos ser-
vicos que seja de carater regular.
Sensibilizagdo dos funciondrios
para a necessidade de liquidagdo
de receita independentemente da
sua arrecadacao.

Deficiente controlo da re-
ceita cobrada por entida-
des/sectores distintas do
tesoureiro.

Reforgo das medidas ja previstas
na Norma de Controlo Interno.

A receita devera estar acompa-
nhada da listagem resumo com as
guias de receita de forma a serem
conferidos na Tesouraria.

Deficiente controlo da re-
ceita por arrecadar

Analise regular da receita por arre-
cadar e solicitacdo de justificacdes
A0S Servigos emissores.

Anulacdo indevida de re-
ceita

Segregacdo de funcgdes

Prestacao de con-
tas

Atraso na preparagdo da
prestacdo de contas

Elaboracao de cronograma de pro-
cedimentos para prestacao de
contas e respetiva monitorizacao

Omissao de factos ou regis-
tos ou erros contabilisticos

Mapas obrigatdrios omissos
ou errados

Divulgacdes insuficientes ou
pouco claras

Realizacdo de a¢oes de sensibiliza-
¢do para a complexidade técnica
das operagodes, partilha de conhe-
cimento, segregacdo de fungdes,
rotatividade de pessoal e valida-
¢do externa por auditor

Previsdo de prazos mais alargados
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Subjetividade dos factos re-
latados

Ndo acatamento de reco-
mendacdes prévias do Tri-
bunal de Contas ou de ou-
tras entidades inspetivas

para a prestacdo de contas aten-
dendo a complexidade técnica do
SNC-AP

Bens imodveis do
patrimoénio muni-
cipal

Patrimdénio municipal por
identificar

Criacdo de equipa multidisciplinar
para afericdo de eventual patrimé-
nio que esteja omisso

Bens nao registados na con-
servatdria

Solicitacdo do seu registo e se ne-
cessario por recurso a legislagao
gue permite a regulariza¢do extra-
ordindria dos bens do estado

Bens apropriados por ter-
ceiros sem a respetiva con-
trapartida financeira

Fiscalizacao

Bens relevantes sem seguro

Analise das necessidades de se-
guro e proposta para a sua contra-
tagao

Bens imdveis sem utilizagao
municipal

Indefinicdo da politica mu-
nicipal de aquisicdes de
iméveis

auséncia de critérios para o
exercicio do direito de pre-
feréncia

Bens imodveis sem a manu-
tencdo adequada

Criacdo de equipa para definicdo
das politicas de utilizagdo e gestdo
de imoveis, bem como pela aquisi-
¢do ou alienacao.
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Divisdo de
Ordena-
mento do
Territério e
Servigos
Municipais

Planeamento,
gestado e fiscali-
zagdo de em-
preitadas de
obras publicas

Indefinicdo das responsabili-
dades de cada um dos inter-
venientes no processo, nas
diversas fases

Defini¢cdo prévia das responsabili-
dades de cada um dos intervenien-
tes, nos processos

Inexisténcia ou existéncia
deficiente de estudos ade-
guados para efeitos de ela-
boracdo dos projetos

Em fase de estudo prévio ou ante-

projeto identificar os estudos e es-
pecialidades necessarios a elabora-
¢do do projeto final

Existéncia de ambiguidades,
lacunas e omissdes no ca-
derno de encargos, pro-
grama de procedimentos ou
mapa de trabalhos

Implementagdo de um sistema de
controlo interno que garanta a
correspondéncia rigorosa entre as
cldusulas contratuais e o estabele-
cido nas pegas do respetivo con-
curso de modo a evitar erros, lacu-
nas, ambiguidades ou omissées
gue levem ao agravamento dos
custos contratuais ou adiamento
dos prazos de execugao;
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Existéncia sistematica de
“trabalhos a mais” nas em-
preitadas

Impor os pressupostos legalmente
previstos para a sua existéncia, de-
signadamente a natureza impre-
vista, que esses trabalhos nao po-
dem ser técnica ou economica-
mente separaveis do objeto ou, se
separaveis, sejam estritamente ne-
cessarios a conclusdo da obra

Acumulacao de fungdes pri-
vadas por parte dos técnicos
e dirigentes intervenientes
nos procedimentos

Regular a acumulagdo de fungdes
gue possam entrar em conflito com
o exercicio das suas fungdes en-
quanto trabalhadores da Adminis-
tragao Publica Local

Implementacao de medidas de or-
ganizacdo do trabalho, de forma a
assegurar a rotatividade por parte
dos técnicos, no exercicio das suas
funcdes

Gestdo de frota
e das ferramen-
tas

Utilizacao indevida de viatu-
ras e maquinas

Defini¢do e divulgacdo das regras
de utilizagdo dos veiculos da autar-
quia, incluindo o controlo dos qui-
I6metros efetuados e da respetiva
justificacdo.

Deficiente controlo de sto-
cks de materiais e equipa-
mentos

Maior controlo da lista referente
aos materiais, incluindo ferramen-
tas existentes em stock
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Divisdo de
Ordena-
mento do
Territério e
Servigos
Municipais

Licenciamento,
comunicagao
prévia e autori-
zacao de opera-
¢Oes urbanisti-
cas
Elaboragdo de
instrumentos
de planea-
mento e orde-
namento do
territério
Elaboragdo de
estudos e proje-
tos

Tempo de decisdo- risco de
incumprimento dos prazos

Registo dos prazos de informacédo e
de decisdo dos processos no pro-
grama informatico

Utilizagdo work-flow e criagdo de
sistemas de alarmes na aplicacao
informatica, por forma a avisar
guer os técnicos, quer os dirigentes
dos tempos de decisao

Risco ético e profissional das
funcdes — risco de quebra
dos deveres funcionais e va-
lores, tais como indepen-
déncia, integridade, respon-
sabilidade, transparéncia,
objetividade, imparciali-
dade, confidencialidade

Alerta anual para a necessidade de
autorizagdo de acumulagao de fun-
coes

Observancia de orienta¢des e me-
canismos que garantam a preven-
¢do e o cumprimento dos princi-
pios e valores estabelecidos, no-
meadamente quanto aos riscos de
cumplicidade, parcialidade, falta de
objetividade na atividade profissio-
nal, ocorréncia de conflitos de inte-
resses, acumulagao de fungdes pri-
vadas e recebimento de ofertas
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Acompanhamento e supervisao
dos técnicos e equipas de trabalho
pelos dirigentes;

Rotatividade adequada do pessoal

Competéncias técnicas —
Risco de inadequacgdo no
perfil técnico e comporta-
mental ao exercicio das fun-
¢coOes

Partilha de conhecimentos, experi-
éncias e informacao técnica

Adequacao das necessidades for-
mativas ao perfil exigido

Motivacao individual e dos grupos
de trabalho

Rotatividade do pessoal

Mecanismo de afericao externa
dos comportamentos no exercicio
das fungoes

Atendimento e relaciona-
mento com terceiros- Risco
de prestacdo de Informacao

inadequada

Definicdo de niveis de responsabili-
dade

Acompanhamento pelos dirigentes
e reporte aos mesmos das maté-
rias questionadas

Consultadoria — Risco de re-
ducdo da qualidade e fiabili-
dade dos estudos e parece-
res, decorrentes designada-
mente, de fiscalizacdo defici-
ente, erros técnicos, extem-
poraneidade

Definicdo de prioridades;

Fixacdo de prazos adequados;

Acesso e pesquisa de informacao
atualizada

Revisdao de metodologias —
Risco de ndo adocdo de no-
vas metodologias, Risco de

Constituicdo de equipas no desen-
volvimento de projetos

Promocao de a¢bes de sensibiliza-
¢ao
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falta de uniformidade das
metodologias adotadas

Tratamento de informa-
¢do/publicacbes — Risco de
falhas nos procedimentos
por aplicagdo de diplomas

legais/regulamentares desa-
tualizados

Definicdo de prazos para revisdao de
regulamentos em vigor;

Avaliacdo das necessidades regula-
mentares e atualizacdo, adoc¢do de
novos regulamentos

Controlo da qualidade —
Risco de andlise, informacao
e decisdo diferentes para
processos da mesma natu-
reza

Uniformizagdo e divulgagao de cri-
térios de analise, informacao e pro-
posta de decisdo

Deficiéncias em procedi-
mentos prévios a tomada de
decisdo, designadamente:

a) apreciacdo deficiente de
documentos instrutoérios;

b) Identificacdo incorreta de
procedimento a adotar; c)
omissoes de formalidades

legais de procedimentos re-

sultantes do uso de poderes
de autoridades (ex.: em-
bargo, demoli¢des, etc.

Verificagdo sistematica da quali-
dade técnica juridica de procedi-
mentos e atos administrativos;

Introducdo do mecanismo de dupla
revisdo de processos
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ANEXO V—-MINUTA DE MATRIZ DE ACOMPANHAMENTO DO PPRG

Riscos transversais (mapa a preencher por todos os responsaveis de gabinete e chefes de divisao)

Riscos de atividade (mapa a preencher pelo responsavel da atividade)

As fases de execuc¢do devem ser enumeradas da seguinte forma:

e |—implementada;
e EC-emcurso;
e Pl—poriniciar;
e NA-ndo aplicavel.
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